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9h30 - 10h30

Salle Panoramique

10h30-11h30
Salle Panoramique

10h30-11h30
Salle Atrium 3

11h30-12h30
Salle Panoramique

Comment gagner 1 a 2 heures par semaine grace a
ChatGPT

Découvrez dans cette intervention le fonctionnement de ChatGPT et
comment les acteurs touristiques peuvent I'utiliser, des aujourd'hui,
pour gagner 1 a 2 heures par semaine #pourdevrai

Thomas Yung — My Hotel Reputation

Boostez votre candidature sur les réseaux sociaux

Virginie Grimault — Responsable du poéle insertion professionnelle —
entrepreneuriat - SUIO-IP (service d’information, d’orientation et d’insertion
professionnelle) de I’'Université d’Angers

Opal Hospitality Management

Elies Djedid — Chargé des ressources humaines
Virginie Mao — Responsable QHSE

Le futur de la visite guidée : quelles approches et

réflexions pour une immersion augmentée
Animée par Olivier Hu, responsable du master Médiation culturelle et
communication

Julie Minetto _ Responsable du péle des publics — Collégiale Saint-Martin
Emmanuelle Dupont — Directeur — Chateau du Plessis-Macé



11h30-12h30
Salle Atrium 3

14h-15h
Salle Atrium 3

Que sont-ils devenus ?

Parcours d'anciens étudiants de ’'ESTHUA
Animée par Jean-René Morice, directeur de ’'ESTHUA

Eléa Vanouche, Master Management de Produits et Services Culturels, promotion
2023 - Directrice de site - Chateau de la Mothe Chandeniers

Ophélie Devaux, Master Hotellerie, promotion 2022 - Senior Analyst - MKG
Consulting

Xuyang Chen, Master Hotellerie, promotion 2022 - Cluster Revenue Manager -
Stairway Management

Virginie Pasquier - Master Hotellerie - Promotion 2023 - Chargée de mission RSE -
Abbaye de Fontevraud

L’hospitalité réinventée
Les enjeux autour de I'expérience client au travers de la marque
PULLMAN et des marques ENNISMORE

Julien Blanchet - Head of talent acquisition & development ENNISMORE
Juliette Kiene - HR PULLMAN PARIS TOUR EIFFEL

Dayana Patel - Talent acquisition manager ACCOR FRANCE
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123 FLY
123 BOOKING

Plateforme de réservation en ligne de vols et hotels B2B et
B2C. Déja présents en Algérie, Tunisie et Togo. En cours de
lancement en France et en Europe.

M. Idir ABED, Directeur
Mme Ryma ABED, Hotesse




2L COLLECTION
HOSPITALITY

2LCollection réunit des Maisons a |'atmosphere
particuliere ou rayonnent les valeurs d'esprit de famille,
d'authenticité et de vivre en conscience, chéres a Lorene
Martel, propriétaire des lieux..

Mme Alexandra Bauer, Directrice des ressources humaines

Mme Clara Contesti, Assistante des ressources humaines
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ABBAYE ROYALE DE
FONTEVRAUD / FONTEVRAUD
RESORT

L’Abbaye Royale de Fontevraud associe patrimoine,
culture, art de vivre avec le monument ouvert a la visite,
un hotel 54 chambres, un restaurant gastronomique et un
musée d'art moderne.

Mme Marion Forestier, Responsable des ressources
humaines

Mme Virginie Pasquier, Chargée de mission ressources
humaines / RSE

\
FONTIEVRAUD

ETERNELLEMENT
DIFFERENT
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ACCOR

Rejoignez Accor, un groupe qui réunit plus de 45 marques,
5 500 hotels, 10 000 restaurants et destinations lifestyle
dans 110 pays.

Ici, nous croyons en vous et en ce que vous apportez.

Mme Dayana Patel, Responsable recrutement &
attractivité France

Mme Juliette Kiéne, Chargée des ressources humaines

Mme Joséphine Beatse, chargée des ressources humaines

COR



ACKERMAN ET
DOMAINE DE LA PERRUCHE

Située a Saumur, la Maison Ackerman, fondée par Jean
Baptiste Ackerman en 1811, conjugue aussi le charme, les

paysages de la Loire et le prestige patrimonial des grandes
maisons de vins.

Mme Claire Plassais, Responsable boutique et réception

M. Julien Goudeau, Responsable tourisme et relation
publique
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LA PERRUCHE




AGENCE DEPARTEMENTALE DU
TOURISME DE TOURAINE

L'Agence départementale du Tourisme (ADT) de Touraine
est missionnée et financée par le Conseil départemental
de Touraine pour promouvoir et développer le tourisme en
Touraine.

Mme Caroline Chateau, Chargée de mission qualité et
référente RSE

Mme Magalie Taffut, Community manager et chargée de
mission qualité

N
Touraine

Val de Loire
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ALUMNI ESTHUA

La mission de notre association d’anciens étudiants de
I"ESTHUA est de renforcer et dynamiser la communauté
des diplébmés pour créer un réseau uni, favorisant le
partage d'expérience.

_ HOSPITALITE CULTURE



ANJOU THEATRE /
FESTIVAL D’ANJOU / CHATEAU DU
PLESSIS-MACE

Anjou Théatre s'occupe de la gestion et de I'animation du
Chateau du Plessis-Macé et organise le Festival d'Anjou,
festival de théatre dans des lieux patrimoniaux du
département de Maine-et-Loire.

Mme Elvire Masmejean, Attachée aux relations avec le
public

Mme Lucie Robreau, Responsable médiation culturelle

Mme Romane Bizon, Chargée de communication

anou
Chéatre

CULTURE



APPART'CITY
PLUS QU'UN HOTEL

Rejoindre Appart’City, c’est avant tout intégrer une
aventure humaine. Nous sommes en effet N°1 francais des
appart-hotels avec une centaine d’établissements en
France, en Belgique et en Suisse.

Mme Estelle Muraire, Directrice

Mme Hélene Leau, Directrice-adjointe

APPART’CITY

plus qu’un hotel

- HOSPITALITE



BEAUTIFUL LIFE
HOTELS

De La Bretagne a I'lle de France en passant par les Pays de
La Loire, la collection Beautiful Life H6tels regroupe 10
adresses singulieres d'établissements hauts de gamme.

Mme Cassandre Blanquart, Directrice Sozo H6tel Nantes

Mme Claire Floch, Directrice des ressources humaines

BEAUTIFUL LIFE

- HOSPITALITE



BRASSERIE MILORD &
LA GUINGUETTE A JOJO

La Brasserie Milord est située au 18 place Imbach en
centre-ville d’Angers ouvert 7/7. Nous proposons une
cuisine traditionnelle brasserie a la francaise, facon bistrot,
simple, généreuse et faite maison.

A 15 min d’Angers et de Brissac Loire Aubance, La
Guinguette a Jojo, plus ancienne et plus célebre des
guinguettes d'Anjou, accueille ses clients dans un cadre
exceptionnel sur les bords de la Loire, site naturel classé au
patrimoine mondial de 'Humanité par 'UNESCO. La
Guinguette propose cuisine traditionnelle francaise, des
animations musicales, des aires de jeux pour petits et
grands avec une vue panoramigue sur la Loire. La
Guinguette a Jojo compte 28 salariés, ouverte de mai a
septembre.

Mme Wildrell Hay, Directrice de la Brasserie Milord

Mme Natalia Litvinova, Gérante la Guinguette a Jojo

s GUINGUETTE
MILORD £eJOJO

HOSPITALITE



BVLGARI HOTEL
PARIS

Le Bvigari Hotel Paris est un établissement de luxe situé au
coeur du Triangle d'Or, a proximité de |I'avenue George V et
des Champs-Elysées. Inauguré fin 2021, cet hotel incarne
I'élégance italienne avec une touche parisienne, offrant un
cadre raffiné et sophistiqué.

Mme Chloé Gand, Coordinatrice des ressources humaines

Mme Léa Henry, Apprentie ressources humaines

BVLGARI

HOTEL PARIS



CASTEL CAMPING
LA GARANGEOIRE

Loin des chaines de campings standardisés, en pleine
nature mais proche des plages, nous offrons a nos
vacanciers étrangers, un service haut de gamme.

Mme Faustine Arnaud, Responsable des réservations




CAMPING KERSENTIC

Kersentic, mais c'est quoi ce nom breton ? Eh bien le
petit chemin ou il y a de la vie ! Et ca nous résume
bien.

Notre terrain de jeux ? Mer, sentiers, sports
nautiques, vélo, piscine chauffée... il y a pire non. Ici
nous ce qu’on aime, c’est s’Tamuser, partager,
chanter, rigoler mais travailler un peu aussi.

Envie d’intégrer une équipe un peu déjantée, touche
a tout, passionnée ? Alors viens nous retrouver sur le
stand et on t’expliquera pourquoi tu ne peux pas
passer a co6té de nous.

Le Camping c’est pas le Paradis, mais c’est la vie et il
n’aura plus aucun secret pour toi.

Mme Corinne Gourlaouen, Directrice
Mme Solene Laurent, Assistante de direction

: g d e
Relgentic,
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CHATEAU DE BRISSAC

Le Chateau de Brissac, situé a 18km au sud d'Angers, est
un monument historique majeur du Val de Loire et de
I’Anjou. Propriété de la famille Brissac, le chateau est
ouvert a de nombreuses activités : visites, réceptions,
chambres d’hotes et animations grand public. Son parc
paysager et ses collections d’ceuvres d’art sont également
reconnus. Les stages longs que nous proposons
permettent aux étudiants de découvrir tous les aspects de
la vie économique d’un site touristique patrimonial. Depuis
5 ans ces stages ont toujours été appréciés par tous les
stagiaires que nous avons accueillis et constituent une
bonne référence sur un CV d’étudiant.

M. Charles-André de Brissac, Dirigeant

(i(‘:‘
BRISSAC en son PARC romantique

CULTURE



CHATEAU DE LA MOTHE
CHANDENIERS

Le Chateau de la Mothe Chandeniers est un lieu
d'exception qui marie nature et architecture. Visites,
événements, restauration, hébergements... nombreux
sont ces aspects qui n'attendent que vous !

Mme Eléa Vanouche, Directrice de site

Mme Anais Bodin, Responsable médiation et événementiel

LA MOTHE
CHANDENIERS

uD#RTAGNANS
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TOURISME

CHATEAU DU RIVAU

Le chateau du Rivau classé MH est situé en Touraine pres de
Chinon. Il accueille des visiteurs férus de patrimoine, de
jardins et d'art contemporain, un hotel **** un restaurant
gastro, 1 table locavore a I’heure du déjeuner.

Ici, tous les sens sont en éveil autour de ses jardins de contes
de fées : 500 variétés de roses parfumées, un

potager extraordinaire, des ceuvres monumentales dans

les jardins... et aussi dans le chateau ou les meubles d’époque
dialoguent avec les créations d'art contemporain.

Mme Patricia Laigneau, Directrice
Peiwen Wang, en charge du public chinois
M. Jérobme André, Responsable des publics

A

Chdtzan Ju Rivau
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COCOONR

Hosting DVPT commercialise et gere des logements de
standing (appartements, maisons, chalets...) en courte et
moyenne durée dans toute la France et opéere sous 2
marques : COCOONR et BOOK & PAY.

Mme Ingrid Desbois, Chargée des ressources humaines

Mme Anne-Cécile Jouanny, Responsable des ressources
humaines

M COCOONr

HOSTING POWeEr



COMITE REGIONAL
DU TOURISME
CENTRE-VAL DE LOIRE

Le Comité Régionale du Tourisme Centre-Val de Loire est
missionné par la Région pour concevoir et mettre en
ceuvre la politique touristique du Centre-Val de Loire.

Mme Marie-Véronique Begin, Chargée de mission
territoires et compétences

Mme Sophie Martinez-Almansa, Responsable innovation,
territoires et compétences

TOURISMI: | &

Camite
Centre-Val de L




COMMUNAUTE
DE COMMUNES
DE L’ILE D’OLERON

La Communauté de communes d'Oléron développe une
Marque Employeurs Territoriale pour promouvoir le
territoire et ses employeurs, afin de renforcer son
attractivité aupres des actifs (apprentis et stagiaires).

Mme Lauriane Guenan, Chargée de marque employeurs
territoriale

M. Francois Tissot-Rosset, Responsable du p6le économie
et territoire

e JOLERON

COMMUNAUTE
DE COMMUNES




COMPTOIR DES VOYAGES
NOMADE AVENTURE

Comptoir des Voyages, acteur incontournable dans le
voyage sur mesure et en immersion propose aujourd'hui :

- Des voyages sur plus de 110 destinations couvrant les 5
continents

- Des voyages uniques

M. Johan Magdelain, Chargé de recrutement

Mme Anne Dehollain, Responsable recrutement

COMPTOIR
DES VOYAGES




DOMAINE DE
L’OISELIERE

Le Domaine de |’Oiseliére, site de 7 hectares situé au coeur
de la Vendée, Ecolabel, 4*, tourisme évenementiel,
affaires et de loisirs, production maraichere.

Mme Lalaina Rakoniaina, Co-gérante

DOMAINE

I'Oiseliére



DOMAINE DU MOULIN
LES ROULOTTES & COTTAGES
DU MOULIN

Le Domaine du Moulin regroupe 4 activités : L'Hirondelle
bateau promenade restaurant, |la Table du Meunier
restaurant, les Roulottes & Cottages du Moulin -
Hébergements insolites.

Mme Cécile Taugourdeau, Gérante

M. Pierre-Alexis Bernadeaux, Directeur

RESTAURANT - CROISIERES - HEBERGEMENTS



EKO EVENTS

Créée en 2007, eko est spécialisée dans 'organisation
d'événements éco-responsables. L'agence propose une
nouvelle facon d'appréhender I'événementiel grace a une
mise en ceuvre durable et responsable.

Mme Caroline Cassius, Directrice de projet

Mme Charlotte Bernier, Cheffe de projet
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EMERAUDE
HOTELS

Emeraude Hotels est un réseau de 12 hotels indépendants,
dont 10 a Paris, 1 a Rennes et 1 a Larmor-Plage. Tous
classés entre 3 et 4 étoiles, chacun de ces hotels possede
une identité unique.

Mme Laurie Gardien, Responsable hébergement et qualité

Mme Charlotte Moéllo, Coordinatrice événementielle

EMERAUDE



EXPERIMENTAL GROUP

Désormais célebre pour avoir introduit la culture des
cocktails a Paris, le groupe détient aujourd'hui des bars a
cocktails, bars a vin, restaurants et hotels a Paris, New-

York, Londres, lbiza, etc.

Mme Karine Joigneault, Assistante des ressources
humaines

Mme Louise Caron, Manager ressources humaines

EXPERBAMENTAL"



FORTERESSE DE
MONTBAZON

Site historique du Val de Loire.

M. Nicolas Cirotte, Chargé de développement

orferesse
deMontbazon




GRATIEN & MEYER

Depuis 160 ans, Gratien et Meyer produit ses vins dans le
respect de la méthode traditionnelle.

Accrochée a flanc de coteau, cette cave a la facade art
déco accueille chaque année 30000 visiteurs.

Mme Claire Burdet, Responsable tourisme

M. Fabien Devaud, Responsable de site




GROUPE SEASONOVA

Le Groupe Seasonova est spécialisé dans I' exploitation et le
développement de campings orientés nature et bien-étre.
L'implication et la passion de nos équipes inspirent a la slow
life, véritable art de vivre au plein air et bonheur de partager
des activités de pleine nature... Nous proposons a nos clients
un mode de vie leur permettant de prendre le temps de
découvrir nos régions, de maniere durable dans le respect de
I'environnement et des populations locales. Nous leur
garantissons une expérience de vacances enrichissante et plus
authentique.

Mme Anais Debaudre, Responsable des réservations
Mme Christelle Avenel-Voisin, Assistante de direction

M
CAMPINGS
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MARRIOTT PARIS OPERA /
CROWNE PLAZA PARIS

Deux établissements:

- L'hotel art déco Paris Marriott Opera Ambassador, est
situé sur le boulevard Haussmann, le quartier culturel et
commercant animé de Paris et proche de I'Opéra Garnier.
L'hotel dispose de 297 chambres et suites modernes.

- Un élégant hotel du centre de Paris, situé sur la place de
la République et a proximité du quartier animé du Marais.

Bienvenue au Crowne Plaza Paris — République. Nous
sommes un hotel situé au coeur de Paris sur une place tres
animée a proximité des brasseries typiqguement
parisiennes et du Canal Saint-Martin. L’h6tel dispose de
328 chambres.

M. Christophe Charolles, Directeur général

)\ T
CROWNE PLAZA

MARRIOTT
PARIS
OPERA AMBASSADOR HOTEL PARIS - REPUBLIQUE

AN IHG"HOTEL

HOSPITALITE



HILTON
PARIS OPERA

Le Hilton Paris Opéra, hotel 4* de 268 chambres, est situé
au cceur de la capitale, tout proche de la Gare Saint Lazare.
Il dispose de 8 salles de réception et d'un majestueux
grand salon historique.

Mme Sophie de Sainte-Marie, Assistante ressources
humaines

Mme Julie Gouhenant, Adjointe a la directrice des
ressources humaines

@
Hilton

PARIS OPERA



HIVELY
HOSPITALITY

Réseau hotelier de plus de 80 hotels en France et en
Europe avec une partie de nos hoétels sous franchise Accor,
Marriott, et nos marques propres : Thalazur et Urban Hive.

Mme Jennifer Cantin, Chargée des ressources humaines

Mme Gwenaélle Drappeau, Cheffe de réception Mercure
de la Rochelle




HOOMY

Hoomy est une entreprise francaise spécialisée dans la
gestion locative de résidences de vacances. Son concept
innovant allie la gestion d'hébergements touristiques pour
les propriétaires et une offre de location de vacances pour
les vacanciers, en se concentrant particulierement sur les
résidences secondaires.

Hoomy permet aux propriétaires de déléguer la gestion de
leurs biens tout en garantissant une expérience de qualité
aux locataires.

Mme Audrey Salerno, Responsable du pole conciergerie

Mme Anna Garconnet, Ressources humaines

hoomy

Location & Conciergerie

HOSPITALITE



HYATT FRANCE

« We care for people so they can be their best » Notre
raison d’étre nous inspire a faire preuve de care, jour apres
jour, envers toutes les personnes avec qui nous sommes en
contact. Alors que nous continuons a nous développer a
travers le monde, nous ne perdons pas de vue ce qui est le
plus important a nos yeux : le bien-étre et I'épanouissement
de tous, clients, partenaires, collegues, fournisseurs et
membres de la communauté locale.

Mme Anne Guilloton, Responsable recrutement

HOSPITALITE



HUTTOPIA

Huttopia est une entreprise francaise spécialisée dans le
camping nature et I'éco-tourisme. Fondée en 1999,
Huttopia propose des expériences de vacances en plein

air, avec des hébergements atypiques, en harmonie avec la
nature, dans des sites préservés en France et a
I'international.

L'entreprise se distingue par son engagement envers
I'environnement, en offrant des séjours éco-responsables
dans des lieux naturels d'exception, alliant confort et
authenticité.

Mme Jade Widmann, Responsable recrutement adjointe

HUTTOPIA

HOSPITALITE



INWOOD HOTELS

Inwood Hotels est un groupe hotelier francgais, innovant et
dynamique.

Créé en 2008 et détenu par Monsieur Jean-Paul BIZE, le
groupe propose de plonger dans |'univers fascinant de ses
hotels.

Notre collection d’établissements 3, 4 et 5 étoiles rend
hommage aux Arts de Vivre a la francaise. Aujourd’hui Inwood
propose 3 expériences : hotels boutique, luxe et lifestyle.

Chaque hotel est différent, mais les clients y retrouveront
toujours I'expérience d’un service sur-mesure dans des décors
élégants, raffinés et cosy.

Mme Marie Soubrier, Talent & Project manager
Mme Julie Le Breton, Assistante des ressources humaines

INWOD

HOTELS

HOSPITALITE



TOURISME

LE BOIS DE ROSOY

Situé dans I'Oise, le Bois de Rosoy est un domaine forestier
avec des cabanes dans les arbres haut-de-gamme et un
escape game sur 2 jours et 1 nuit. Nos valeurs : innovation
et éco-responsabilité.

M. Victor Zandvliet, Directeur général

Mme Charlotte Liberati, Directrice adjointe

HOSPITALITE



LEITMOTIV HOTELS

Leitmotiv est un groupe familial d'hotellerie de luxe,
propriétaire et exploitant de boutique-hotels lifestyle.
Basé a Paris, le groupe compte aujourd'hui 3 hoétels situés
a Paris, Megeve et Rome.

Mme Marie-Sarah Belant, Coordinatrice de recrutement

Mme Julie Roué, Responsable des ressources humaines du
groupe

LEITMORIV



LES VIGNES DE LA CHAPELLE /
HOTEL DE RE (ILE DE RE)

Les Vignes de |la Chapelle, un havre de paix en bordure du site
classé au sud de I'lle de Ré.

Cet hotel**** écologique face aux vignes et a la mer a 300 m,
vous propose 17 suites et 2 chambres, des vélos, une piscine,
un Spa (hammam, sauna, jacuzzi, modelages) pour se
ressourcer.

L’Hotel de Ré***, hotel écologique de plain-pied au sud de
I’lle de Ré : 10 chambres et 22 suites/appartements autour
d'une piscine chauffée et d'un joli jardin avec une aire de jeux.

M. Stéphane Héraudeau, Directeur

HOTEL

By Vepoh it i
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MADAME VACANCES

Madame Vacances est une entreprise francaise spécialisée
dans la gestion et la location de résidences de vacances,
d'hotels et de chalets principalement situés dans les
régions touristiques de France, avec un focus sur les Alpes
et le Sud de la France.

Fondée en 1991, Madame Vacances s'est rapidement
imposée comme un acteur clé dans le secteur du tourisme
en France, offrant des hébergements adaptés a difféerentes
catégories de voyageurs, des familles aux groupes d’amis,
en passant par les couples et les amateurs de sports
d’hiver.

Mme Sarah Ory, Responsable de recrutement

MA)AIY\C '/ACAMC}\ 74
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TOU RISME HOSPITALITE’ www.madamevacances.com



MAMA SHELTER

Un design captivant, de la convivialité, des bons plats et une
ambiance espiegle : tels sont les éléments qui constituent
I’ADN de Mama Shelter. Fondée par Serge Trigano et ses fils
Jérémie et Benjamin, la marque a ébranlé le monde de
I"hospitalité avec un concept audacieux de « refuge urbain »
en 2008, en commencant par son premier, dans le 20e
arrondissement excentré de Paris. « Mama » est rapidement
devenue synonyme de générosité, d’hospitalité chaleureuse
et d’'un soupcon de malice.

Depuis lors, elle a étendu son rayonnement a trois continents,
neuf pays et quatorze villes, et d’autres ouvertures sont
encore prévues.

M. Pierre Templier, Responsable des ressources humaines
M. Simon Sionneau, Responsable administratif et financier

MAMA

SHELTER
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TOURISME

MKG CONSULTING

Depuis plus de 35 ans, MKG Consulting accompagne ses
clients dans leurs projets de création et développement
d’infrastructures et d’hébergements touristiques, les aide
a identifier et décrypter les tendances pour prendre les
bonnes décisions d’investissement, ou faire pivoter leur
métier vers de nouveaux modeles.

Nos consultants sont spécialisés en évaluation d’actifs,

étude de faisabilités, audits marketing et opérationnels,
plans de développement stratégiques.

Mme Ophélie Devaux, Chargée d’études — Responsable
d’équipe

Mme Clara Gadras, Chargée d’études

HOSPITALITE



MS VACANCES

MS Vacances est un groupe familial de campings 4* &
clubs 5* situés sur la cote atlantique et méditerranéenne.

Mme Noélie Lebrun, Chargée d’exploitation

MS

vocances




MY HOTEL
REPUTATION

Nous accompagnons les acteurs touristiques, hotels,
campings, restaurants, dans la gestion de la e-reputation, en
les défendant et en les représentant par la prise en charge de
leurs réponses, et/ou en les formant a la gestion quotidienne
de leur e-reputation.

Nous les faisons briller au stade ultime du parcours de
réservation, nous faisons du marketing par la réponse aux avis
en ligne.

Mme Saskia Van Der Beek, Chargée de comptes

Mme Agnes Schuber Yung, Directrice associée

@ MY HOTEL
REPUTATION

Prenez l’avis du bon cote !



NAJETI
HOTELS & GOLFS

Créé en 1994, Najeti Hotels & Golfs Collection est un
groupe familiale composé de 10 hotels, 11 restaurants & 3
golfs qui offrent des expériences diverses, patrimoine,
resort et urbaines.

M. Francois Ohlmann, Directeur général

M. Goulven Doublet, Business developer

M

Najeti

Hotels & Golfs Collection




OPAL HOSPITALITY
MANAGEMENT

Développer un environnement de travail au sein duquel la
relation humaine est au coeur des préoccupations.

M. Elies Djedid, Responsable de ressources humaines



ORSO HOTELS
HOTEL ROCHECHOUART

Créer des lieux singuliers pour une expérience mémorable.
Orso renoue avec les bons vieux codes et les valeurs
oubliées.

ORSO HOTELS =7 hoétels sur Paris dont I'hotel
Rochechouart****

Mme Amélia Belin, Chargée des ressources humaines

M. Ambroise Paris, Gouvernant général

—1929=—
HOTEL
ROCHE
CHOUART
—PARIS=




PUY DU FOU

Le Puy du Fou est reconnu mondialement a travers son
activité de spectacle vivant mais aussi pour son activité de
tourisme d’affaires.

Plus de 250 métiers y sont représentés et notamment ceux de
I"accueil, de I’'hotellerie, de la restauration, de I’événementiel,
etc.

Chaque année, des offres sont a pourvoir en stage, en
alternance ou en CDD saisonnier sur tous nos métiers du
tourisme.

M. Maxime Bouchereau, Chargé de recrutement et des
relations écoles

M. Cyril Thiefaine, Responsable des ressources humaines

PuypulFou

FRANCE

TOURISME HOSPITALITE CULTURE



RANDOVELO

Leader de |'organisation de voyages a vélo en France,
Randovélo propose des séjours clés en main dans le Val de
Loire, en Bretagne, en Provence ou encore le long de la
cOte atlantique.

Le siege social est basé a Blois au méme titre que la base
logistique avec un parc de 500 vélos.

Mme Cécile Le Bescond, Conseillere en voyages

Q) randovélo




SHERATON BRUSSELS AIRPORT
HOTEL

Le Sheraton Brussels Airport Hotel est un havre de paix
moderne pour voyager a Bruxelles, en Belgique.

Reposez-vous dans des chambres et suites entierement
insonorisées dotées d'équipements exclusifs.

Mme Annemie Raemdonck, Human resources director

Mme Virginie Aeby, People & culture manager

’/
\\

W
WY
)
"y

—

SHERATON

Brussels Airport Hotel



SLOW VILLAGE

Slow Village est une entreprise 100% locale, fondée en 2016 a
Angers, qui incarne une approche responsable et durable du
tourisme en France.

Alliant confort, nature et écoresponsabilité, elle propose une
alternative en phase avec les attentes actuelles.

Lors de cette 12eme édition du Forum des Métiers de I'ESTHUA, nous
aurons le plaisir de vous présenter nos 11 destinations ainsi que nos
engagements, ou authenticité, respect de I'environnement et bien-
étre sont au cceur de chague expérience.

Venez découvrir notre vision du tourisme !

Mme Servane Mahé, Responsable des ressources humaines

M. Julien Cornu, Responsable revenue & commercialisation

SLOW VILLAGE
Village, Camp & Hotel

HOSPITALITE



SODEXO

Sodexo est une entreprise francaise de restauration
collective et de services de gestion sur site, active dans
plus de 55 pays.

Nos valeurs, incarnées par chacun de nos collaborateurs et
I’éthique sont essentielles au succes de Sodexo. Elles
constituent un pilier fondamental de nos engagements en
matiere de conduite responsable des affaires.

Mme Noémie Roy, Manager acquisition des talents
Mme Karine Hiblot, Manager acquisition des talents

*
sodexo

Tout commence au quotidien

HOSPITALITE



SODEXO LIVE !

Sodexo Live | est une division de Sodexo, spécialisée dans
la gestion d’événements et I’hospitalité haut de gamme
dans des lieux emblématiques a travers le monde.

Elle offre des services de restauration, d'accueil et de
gestion événementielle, destinés a des événements
sportifs, culturels, de loisirs, ainsi que pour des salons et
des conférences.

M. Régis Hounmenou, Chargé de recrutement



STAIRWAY
MANAGEMENT

Stairway Management est le leader européen de
I'optimisation du chiffre d'affaires pour les hotels 4 et 5
étoiles spécialisé en Revenue Management, E-Distribution,
Strategic et Digital Marketing.

Mme Sabine Arnould, Directrice des ressources humaines

M. Xuyang Cheng, Cluster revenue manager

STAIRWAY

SUCCESS MAKERS

HOSPITALITE



TERRES
D’AVENTURE

Depuis plus de 45 ans, nous explorons le monde avec une
curiosité insatiable et une passion intacte pour organiser
des voyages inoubliables !

Mme Anastasia Santa, Chargée de recrutement

Mme Julie Fichou, Chargée de ressources humaines

TERRES

D’AVENTURE




TERRA GAIA

Terra Gaia est un réseau de 12 agences de voyages locales
et francophones opérant sur plus d'une vingtaine de
destinations dans toute ’Amérique latine et le reste du
monde : Afrique, Europe et Océanie.

M. Gauthier Touraine, Responsable commercial




VIGNOBLES GUNTHER
CHEREAU

Une expertise familiale.

Nous travaillons en famille depuis plusieurs générations.
Véronique & Aurore, mere & fille, gerent aujourd’hui ce
domaine prestigieux et renommé pour ses muscadets de
terroir, répartis sur 75 hectares en Muscadet Sevre et
Maine.

Véronique arrive sur le domaine en 1989, a la suite de son
pere. Passionnée des terroirs et des potentiels de garde de
nos muscadets elle n’a de cesse de les valoriser. Aurore,
cenologue arrivée sur le domaine en 2011, a converti une
partie du domaine en viticulture certifiée biologique.

Mme Aurore Glnther, Responsable oenotouristique

- VIGNOBLES —
GUNTHER-CHEREAU

_ HOSPITALITE CULTURE



VILLE D’ANGERS
SERVICE ANGERS PATRIMOINE

La Ville d'Angers s'est engagée depuis 1986 dans la
valorisation du patrimoine par I'adhésion au réseau Ville d'art
et d'histoire du ministere de la Culture et de Ia
communication.

Le service Angers Patrimoine est chargé d’animer et valoriser
I’architecture et le patrimoine de la ville aupres de tous les
publics. Il contribue chaque année a lI'organisation

des Journées européennes du patrimoine.

Mme Maud Martin-Luneau, Responsable du pole médiation
M. Kilian Guillon, Guide-conférencier
Mme Marie Retailleau, Guide-conférencier

Mme Nadine Bulourde, Guide-conférencier

CULTURE



V.0.5
VISION OF SCANDINAVIA

Basé a Copenhague et fort de plus de 25 ans d'expérience,
V.0.S est un réceptif certifie, hautement qualifié, spécialisé
dans les circuits touristiques en Scandinavie, en Islande et
dans les Pays Baltes.

Céline Deloughery, Sales & tour leader manager

V@S

DESTINATION MANAGEMENT
Scandinavia, Iceland & The Baltics




YOUNIGHT
HOSPITALITY

Younight Hospitality vous facilite la gestion hoteliere.

Nous construisons I'accompagnement complet qui donne
vie a votre projet, de I'acquisition a la cession.

Mme Charlene Andrade, Responsable revenue
management et distribution

Mme Charlene Hamon, Chargée des ressources humaines

VG

YOUNIGHT
HOSPITALITY
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